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ABSTRACT

An efficient identification, evaluation and registration of occupational risks implies avoiding or minimizing
the causes of accidents and diseases derived from work. Organizations must give equal importance to the
management of these risks as a fundamental aspect for the correct development of their business activity.
For this reason, this research aims to update the occupational risk management of the Geysel Pinar del Rio
Base Business Unit, based on current international standards. Methods and tools such as direct observation,
brainstorming, checklist, radar graph and double entry matrix were used. The initial diagnosis reflected the
state of maturity of the Health and Safety System currently implemented, and based on this, actions were
carried out to address the risks and opportunities that guaranteed proactive management.
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RESUMEN

Una eficiente identificacion, evaluacion y registro de riesgos laborales implica evitar o minimizar las causas
de los accidentes y de las enfermedades derivadas del trabajo. Las organizaciones deben dar la misma
importancia a la gestion de estos riesgos como aspecto fundamental para el correcto desarrollo de su
actividad empresarial. Es por ello, que esta investigacion tiene como objetivo actualizar la gestion de riesgos
laborales de la Unidad Empresarial de Base Geysel Pinar del Rio, a partir de los estandares internacionales
vigentes. Se emplearon métodos y herramientas como la observacion directa, tormenta de ideas, lista de
chequeo, grafica radar y matriz de doble entrada. El diagndstico inicial reflejo el estado de madurez del
Sistema de Seguridad y Salud actualmente implementado, y a partir de ello, se realizaron las acciones para
abordar los riesgos y oportunidades que garantizaron una gestion proactiva.

Palabras clave: Sistema de Gestion; Gestion Proactiva; Riesgos Laborales; Seguridad y Salud en el Trabajo.

INTRODUCCION

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) constituye una prioridad en las politicas actuales a nivel mundial.
Los organismos internacionales y la Organizacion Internacional del Trabajo desarrollan programas para lograr
en los paises lo que se denomina —trabajo decente—, este a su vez, forma parte de una estrategia para lograr la
competitividad. Sin embargo, desarrollar e integrar la Gestion en la SST a la gestion general de la organizacion no
es una tarea facil, requiere el cambio de paradigmas muy arraigados, del desarrollo de una cultura organizacional
y, en particular, de una cultura del trabajo con habitos seguros. La seguridad al igual que la calidad, como
funcion de la productividad, requiere de la accion de factores sociales y personales. Han surgido convenios
y organizaciones internacionales promotoras de la proteccion y la salud de las personas en las empresas.
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De acuerdo con lo anterior, Villacis (2018) plantea que la seguridad y salud en el trabajo tiene como
responsabilidad la integridad y salud del trabajador, su alcance va mas alla de prevenir el accidente, la
enfermedad o el agotamiento, su accion tiende a tomar un sentido mas amplio, como factor de motivacion
y eficiencia de los trabajadores, sobre la base de integrar sus principios y tareas al sistema de gestion de los
recursos humanos y, en general, a las distintas actividades y funciones de la empresa.®

Para apoyar estos elementos surgen los sistemas de seguridad y salud en el trabajo en Cuba, muchos de estos
se rigen por la NC 18001:2015 que definen el Sistema de Gestion de SST como la correspondencia directa entre
varios elementos interrelacionados e interactivos, los cuales organizan y controlan una entidad en la parte
correspondiente a la seguridad y salud en el trabajo, esta comprende actividades de acuerdo a cada politica
tales como: planificacion, implementacion y operacion, verificacion y accion correctiva para dirigir y controlar
una organizacion con respecto a la SST.?

Sin embargo, unos afnos después la Oficina Nacional de Normalizacion adopta la NC 1SO 45001:2018 para la
implementacion de estos sistemas de gestion en materia de seguridad y salud en el trabajo, la cual lo define
como: “sistema de gestion o parte de un sistema de gestion utilizado para alcanzar la politica de la SST”. Un
requisito fundamental para la implementacion de este sistema es la gestion de riesgos y oportunidades.®

Para Garrido (2022) La gestion del riesgo empresarial puede ser utilizada por organizaciones de cualquier
tamafno. Si una organizacion tiene una mision, una estrategia y unos objetivos -y la necesidad de tomar
decisiones que tengan plenamente en cuenta el riesgo- podra aplicar la gestion del riesgo empresarial.

“El proceso de la gestion del riesgo implica la aplicacion sistematica de politicas, procedimientos y practicas
a las actividades de comunicacion y consulta, establecimiento del contexto y evaluacion, tratamiento,
seguimiento, revision, registro e informe del riesgo” segln lo establece la ISO 31000:2018. Para Pulido (2020) la
gestion de riesgos es una de las mejores practicas que actualmente se llevan a cabo en todo tipo de organizaciones
a lo largo y ancho del mundo, su finalidad es que las organizaciones gestionen los riesgos tanto en su ambiente
exterior o interior, con el fin de que se mitiguen aquellos eventos que puedan impactar negativamente el logro
de sus objetivos y/o0 que potencialicen aquellos eventos que puedan impactar positivamente el logro de los
mismos, Sanchez (2021), respetando la premisa de que “no es posible eliminar totalmente los riesgos en un
sistema” (principio de permanencia del riesgo), si considera que se deben manejar de una manera adecuada,
coherente y consistente, a través de un método efectivo para la gestion de riesgos laborales, estos a su vez
para Benavides (2020) se clasifican en riesgos internos o externos o en funcion de cémo se analice el impacto o
la causa que genera el impacto.®7®

El factor humano es esencial en cualquier sistema de trabajo que se quiera desarrollar, el conocimiento que
tengan los trabajadores sobre los riesgos producidos por las condiciones laborales es un factor determinante, por
lo que se hace necesario identificarlos, evaluarlos y tomar acciones correctivas para disminuirlos o eliminarlos,
tanto como sea posible, Alférez (2021). Una adecuada gestion de la prevencion de los riesgos laborales tanto
por parte de los empresarios como de los trabajadores, evitara o disminuira los riesgos derivados del trabajo,
Pilar (2023). ®10

En correspondencia con ello, la NC-ISO 45001:2018 establece que los riesgos para la SST es la combinacion
de la probabilidad de que ocurran eventos o exposiciones peligrosos relacionados con el trabajo y la severidad
de la lesion y deterioro de la salud, y que las oportunidades para la SST es la circunstancia o conjunto de ellas
que puedan conducir a la mejora del desempeio de la misma.®

En resumen para Restrepo (2022), la gestion de riesgos y oportunidades se incorpora como un elemento
necesario de planificacion y seguimiento de los sistemas de gestion, se refiere al conjunto de acciones para
tratar los riesgos inherentes al contexto interno y externo de la organizacion y a las necesidades y expectativas
de las partes interesadas.""

Sin embargo, las empresas hoy en dia no tienen presente en las acciones dirigidas a la mitigacion de riesgos,
aquellas encaminadas a aprovechar las oportunidades para la seguridad y salud en el trabajo, ya que no
conocen este término.

La Unidad Empresarial Basica (UEB) GEYSEL, Pinar del Rio, tiene como mision garantizar la generacion
eficiente y sustentable de energia eléctrica con motores de combustion interna diésel, por lo que, supone,
un riesgo significativo no solo para los trabajadores sino también para el Consejo Popular Ceferino Fernandez
donde se ubica la misma. Es por ello, que a nivel nacional se implementa un Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo segln la NC 18001:2015, que actualmente se encuentra derogada y se encuentra en un
periodo de transicion a la NC 1SO 45001:2018, careciendo de una gestion proactiva de los riesgos laborales, ya
gue no cuenta con una identificacion y evaluacion de peligros y riesgos laborales, un analisis actualizado del
comportamiento (probabilidad de ocurrencia, severidad, consecuencias) de los mismos en los ultimos cinco
anos, asi como la inexistencia de un plan de prevencion y uno de oportunidades, para el buen funcionamiento
de su sistema actual.?? Todo lo anterior lleva a definir como objetivo: actualizar la gestion de riesgos laborales
de la UEB GEYSEL Pinar del Rio, a partir de los estandares internacionales vigentes.
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METODO

Para diagnosticar la situacion actual del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se aplicé la
lista de chequeo disenada (Alfonso & Martinez, 2023) utilizando la NC 1SO 45001:2018, al Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo; se identificaron los requisitos que se cumplen y el grado de madurez de su implementacion
al tener en cuenta los rangos establecidos por (Basabe, 2019).(12:313

Se ejecutaron acciones para actualizar los riesgos y oportunidades cumpliendo con los requisitos del capitulo
6 de la NC ISO 45001:2018.™ En primer lugar, se identificaron los peligros y riesgos aplicando la técnica de
tormentas de ideas, con la participacion del Comité de Seguridad y Salud, teniendo en cuenta la organizacion
del trabajo, los factores sociales, la infraestructura, los equipos de generacion de energia eléctrica, asi como
las sustancias quimicas y los combustibles con los que se trabaja en dicha UEB.

Los riesgos fueron evaluados mediante el procedimiento propuesto por Estada (2023):(4
1. Estimar la Probabilidad de Ocurrencia (P ) de los accidentes e incidentes de trabajo.

ocurrencia

2. Estimar la severidad de las consecuencias (C) de los accidentes e incidentes de trabajo.

3. Determinar la magnitud del riesgo (MR) a través de la ecuacion.
MR=P - C(2.1)

ocurrencia

4. Evaluar los riesgos laborales teniendo en cuenta la magnitud del riesgo y el nivel de prioridad

5. Determinar el nivel de riesgo real (NR

real)

2 Rye

NRrear = —p_

(2.2)

Donde: R, -cantidad de riesgos laborales no controlados; R -cantidad total de riesgos en la organizacion.
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Con el objetivo de realizar no solo una evaluacion cuantitativa de los riesgos sino también cualitativa se
propuso la utilizacion de la matriz de doble entrada “Matriz de probabilidad y consecuencias”.

RESULTADOS
Se analiza mediante una grafica de radar el grado de madurez del cumplimiento de los requisitos del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud del Trabajo que se aplican actualmente.

Grafica Radar: resultadosde anlicarLlistade Cheaueode SST

— Apartado vl de Madurez
10:Mejora Continua
10

8
9: Evaluacion del desempefio 6 4:Contexto de la organizacion
§: Operadon 5:Liderazgo
7 Apovo &: Planificacion

Figura 1. Matriz de madurez segun los requisitos de la NC 1SO 45001:2018 implementados®
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Los peligros y riesgos existentes en la UEB GEYSEL Pinar del Rio para la seguridad y salud de los trabajadores
se muestran en la tabla 6, teniendo en cuenta las consecuencias de estos y las medidas que se deben aplicar
para su prevencion.

Una vez evaluados los riesgos para el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, se llevé al Plan de
prevencion aquellos que resultaron de moderado a intolerable, y para estos se identificaron las manifestaciones
negativas, las medidas, responsables, ejecutantes y fechas de cumplimiento, tomado este modelo de la
Resolucion 60/2011.75)

Para el desarrollar el Plan de Oportunidades para la seguridad y salud en el trabajo, se tuvieron en cuenta
los requisitos descritos en la NC ISO 45001:2018.%

Para la evaluacion de los riesgos no solo se tuvieron en cuenta aquellos relacionados a los peligros identificados
sino también otros relacionados al Sistema de Gestion de SST que se encuentran en una de transicion a la NC
ISO 45001:2018.%)
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A partir de la evaluacion de los riesgos se desarrollo el Plan de Prevencion para el Sistema de Seguridad y
Salud en el trabajo de la UEB Geysel Pinar del Rio que se muestra en la siguiente tabla 8:
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Se identifican oportunidades para la seguridad y salud de los trabajadores de la UEB y se registran mediante
un Plan de Oportunidades que se muestra a continuacion.

DISCUSION

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la UEB cuenta con un 4,33 de nivel de madurez
de manera general, incidiendo negativamente el Capitulo 6 “Planificacion” de la NC 1SO 45001:2018 mostrando
una madurez de 1.79.®

El Modelo de Evaluacion de Enfermedades Profesionales utilizado arrojo que mas del 60 % de las enfermedades
identificadas en la UEB son clasificadas como riesgo de tipo moderado.

Se actualizo la Gestion de Riesgos Laborales para la UEB GEYSEL Pinar del Rio, mediante la NC 45001:2018
garantizando un caracter proactivo.®

Se identificaron seis oportunidades (riesgos positivos) para la seguridad y salud de los trabajadores de la
UEB GEYSEL Pinar del Rio, para las cuales se propone mantenerlas como informacion documentada mediante
un “Plan de oportunidades”

Los usos de softwares son de gran utilidad para la gestion del control y prevencion de los riesgos, ya que
permiten una mayor eficiencia en el proceso, por lo que, coincidiendo con Pérez et al. (2021) se recomienda la
utilizacion de herramientas informaticas. (¢
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CONCLUSIONES

Con la actualizacion de la gestion de riesgos y oportunidades implementada en la UEB Geysel Pinar del
Rio, a partir del cumplimiento de los requisitos de estandares vigentes (NC ISO 45001:2018) y la Resolucion
60/2011, se alcanzd una gestion proactiva de la seguridad y salud de los trabajadores, garantizando un sistema
de prevencion de riesgos y una planificacion para abordar las oportunidades.

La informacion documentada que se desarrolld en la gestion de riesgos y oportunidades es facilmente
integrable con el resto de los sistemas de gestion implementados en la UEB como son calidad y medio ambiente
por la NC ISO 9001:2015 y NC ISO 14001:2015 respectivamente.
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