
Intervención educativa sobre accidentes en el hogar en adultos mayores. San juan 
y Martínez

Health Leadership and Quality of Life. 2024; 3:.539
doi: 10.56294/hl2024.539

ORIGINAL

Educational intervention accidents in the home in older adults. San juan y 
Martínez

Yusmary Estévez Mitjans1
  , Keilan Duarte Hernandez1

  , Hedmar Armindo Magalhaes Puente2
  , 

Yosvanys Ajete Martínez3
  , Elizabeth Surisaday Madera Puente1

  

ABSTRACT

Introduction: accidents at home in older adults have a biopsychosocial repercussion, affecting their 
quality of life, and influencing the health of the elderly due to the dependency action; and the family 
repercussion that the same can have must also be taken into account. 
Objective: to modify the level of knowledge about accidents at home in older adults belonging to the San 
Juan y Martínez grandparents’ home. 
Method: an educational intervention was carried out between September and November 2023. The 
universe was constituted by the 50 older adults of the grandparents’ home. The sample consisted of 
42 grandparents who met the inclusion criteria. The study was carried out in three stages: diagnosis, 
intervention and evaluation. A survey was applied to them to qualify the level of knowledge in the first 
stage, then a program of classes was developed, constituting the second stage, and finally the same 
survey was applied again to evaluate the modification of knowledge after the intervention was concluded, 
this being the third stage. The results obtained were entered into statistical tables and processed using 
descriptive statistical techniques. 
Results: 100 % of the elderly were qualified with adequate knowledge at the end of the intervention. 
Conclusions: after applying the intervention, there was a significant increase in the knowledge of the 
elderly of the grandparents’ home about accidents in the home, so the intervention was considered 
effective.

Keywords: Educational Intervention; Accidents; Elderly Adults.

RESUMEN

Introducción: los accidentes en el hogar en los adultos mayores tienen una repercusión biopsicosocial, 
afectando su calidad de vida, e influyendo en la salud del anciano por la acción de dependencia; y hay que 
tener en cuenta también la repercusión familiar que los mismos pueden tener. 
Objetivo: modificar el nivel de conocimientos sobre los accidentes en el hogar en adultos mayores 
pertenecientes a la casa de abuelos de San Juan y Martínez. 
Método: se realizó una intervención educativa, entre septiembre y noviembre de 2023. El universo estuvo
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constituido por los 50 adultos mayores de la casa de abuelos. quedando la muestra por 42 abuelos que 
cumplieron los criterios de inclusión. El estudio se realizó en tres etapas, diagnóstico, intervención y 
evaluación. Se les aplicó una encuesta para calificar el nivel de conocimientos en una primera etapa, después 
se desarrolló un programa de clases constituyendo la segunda etapa, y finalmente se volvió aplicar la misma 
encuesta evaluando la modificación de los conocimientos después de concluida la intervención, siendo esta 
la tercera etapa. Los resultados obtenidos fueron llevados a tablas estadísticas y se procesaron mediante 
técnicas de estadística descriptiva. 
Resultados: el 100 % de los ancianos fueron calificados con conocimientos adecuados al finalizar la 
intervención. 
Conclusiones: después de aplicar la intervención se logró un aumento significativo del conocimiento en los 
adultos mayores de la casa de abuelos sobre los accidentes en el hogar, por lo que se consideró efectiva la 
intervención

Palabras claves: Intervención Educativa; Accidentes; Adultos Mayores.

INTRODUCCIÓN
Uno de los problemas a nivel mundial es el envejecimiento de la población, ya que constituye tanto un logro 

como un desafío para la sostenibilidad de los sistemas sociosanitarios de todos los países. En el periodo de 2000 
a 2050 se estima que se duplicará la población de más de 60 años, pasando del 11 % al 22 % (de 605 a 2000 
millones).(1,2,3,4) Según datos del informe “Perspectivas de la población mundial 2019”, en 2050, una de cada 
seis personas en el mundo tendrá más de 65 años (16 %). Europa es el continente más envejecido con un 18,2 
% de su población, la cual supera los 65 años. Este fenómeno constituye en la actualidad centro de atención a 
nivel global, e involucra a políticas nacionales e internacionales, instituciones de las más disímiles esferas y a 
la sociedad en general.(5,6,7,8)

Cuba es ejemplo de país en desarrollo con un envejecimiento importante de su población. Su proporción 
de ancianos es superior a la de los países subdesarrollados, y para el año 2030 el envejecimiento que hoy es 
de un 23 %, será de un 30,3 %. Ya en el 2050 estas cifras podrían alcanzar hasta un 36,5 %. Con el proceso de 
envejecimiento y los cambios fisiológicos en el organismo, esta población está más propensa a sufrir estos 
eventos, los cuales pueden llevarlos a una pérdida de la funcionalidad, alteraciones psicológicas y familiares. 
La identificación de estos factores contribuirá al cuidado del adulto mayor y a la prevención de incidentes en 
el domicilio.(9,10,11,12,13,14)

Nuestro estado sostiene como premisa brindar atención al estudio e implementación de estrategias en todos 
los sectores de la sociedad para enfrentar los elevados niveles de envejecimiento de la población y elevar la 
calidad del servicio que se brinda, en aras de lograr la satisfacción de la población y minimizar los factores 
vinculados con las caídas en el hogar del adulto mayor, lo cual impone un reto al desempeño investigativo, 
docente y asistencial.(15,16,17,18,19) La edad es uno de los principales factores de riesgo de accidentes en los adultos 
mayores; a mayor edad, mayor riesgo. Ellos son quienes corren mayor riesgo de muerte o lesión grave.(20,21,22) 
La magnitud del riesgo puede deberse, al menos en parte, a los trastornos físicos, sensoriales y cognitivos 
relacionados con elenvejecimiento, así como a la falta de adaptación del entorno a las necesidades de la 
población de edad avanzada. La incidencia anual de caídas entre personas ancianas aumenta del 25 % entre los 
65-70 años, al 35 % después de los 75.(23,24) 

Los accidentes en el hogar dentro de las personas de más edad tienen una repercusión biopsicosocial, afectan 
directamente su calidad de vida, y se consideran una variable social que influye en la salud del anciano por la 
acción de dependencia.(25,26,27) El hogar es uno de los entornos donde se produce un mayor número de accidentes 
entre personas adultas mayores. Los más frecuentes son las caídas, intoxicaciones, quemaduras, incendios, 
explosiones y electrocuciones. Muchos se pueden prevenir. Por eso es clave reaccionar y conocer cómo actuar 
en determinadas situaciones de riesgo. Debido a estas razones se hace necesario realizar estrategias preventivas 
que hagan hincapié en la educación, la capacitación, la creación de entornos más seguros, las investigaciones 
relacionadas con los accidentes y las caídas, y el establecimiento de políticas eficaces para reducir los riesgos.
(28,29,30) Es por ello que la intervención educativa a nivel comunitario dirigida a modificar estilos de vida, hábitos 
y comportamientos, tienden a atenuar elementos causales importantes relacionados con los accidentes por 
caídas en el Adulto Mayor.(31,32,33)

A través de esta investigación encontraremos respuesta al objetivo principal el cual se sintetiza a través de 
la siguiente interrogante: 

¿Cómo se modifican los conocimientos sobre accidentes en el hogar en los adultos mayores de la casa de 
abuelos del municipio San Juan y Martínez con una intervención educativa? 
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MÉTODO 
Se realizó un estudio de intervención sobre accidentes en el hogar en adultos mayores pertenecientes a la 

casa de abuelos de San Juan y Martínez, de septiembre a noviembre de 2023. 
El universo estuvo constituido por la totalidad de los adultos mayores pertenecientes a la misma (50) y la 

muestra quedó representada por 42 adultos mayores que cumplieron los criterios de inclusión. 
Se tuvieron los siguientes criterios de inclusión: 

1.	 Que estuvieran de acuerdo en participar en el estudio. 
2.	 Que tuvieran la capacidad de brindar las informaciones requeridas. 
3.	 Que permanecieran a la casa de abuelos durante el período del estudio y tuvieran un desarrollo 

físico y mental normal. 

Se tuvieron los siguientes criterios de exclusión: 
1.	 Que estuvieran incapacitados físico y mentalmente. 
2.	 Que no estuvieran de acuerdo en participar en el estudio. 
3.	 Que abandonaran la casa de abuelos durante el periodo del estudio. 

Esta investigación se realizó en tres etapas: diagnóstico, intervención y evaluación. En la etapa diagnóstica 
se estableció la comunicación con los abuelos antes mencionados con el objetivo de lograr la participación 
de los mismos en dicha investigación, utilizando el consentimiento informado y se aplicó una encuesta para 
calificar los conocimientos antes de la intervención. Este instrumento de evaluación se sometió a consideración 
de expertos en atención al adulto mayor, con años de experiencia en la actividad. Se tuvo en cuenta la variable: 
Nivel de conocimientos sobre los accidentes en el hogar, que se evaluó en dos escalas a- Adecuado: Cuando 
obtuvo 60 puntos o más. b- Inadecuado: Cuando no obtuvo los 60 puntos. Una segunda etapa donde se desarrolló 
la intervención. Se impartió para ello un programa de encuentros durante 2 meses, con un tiempo total de 
16 horas (2 horas semanales). Para impartir las clases se dividieron en dos grupos de 21 abuelos cada uno, 
con 2 frecuencias semanales, en la casa de abuelos. Se realizaron 8 sesiones que abordaron los siguientes 
temas: Comportamiento de los accidentes en el mundo y en Cuba; Tipos de accidentes en el hogar; Causas 
más frecuentes y consecuencias de los accidentes en el hogar; Medidas de prevención de los accidentes en las 
diferentes partes del hogar; Construcción y barreras arquitectónicas de la vivienda; Como actuar y primeras 
atenciones ante un accidente en el hogar; La familia y los accidentes en el hogar con los adultos mayores; y 
Conclusión de la intervención, lo que facilitó la aplicación de las técnicas participativas tales como: animación y 
reflexión, charlas, dinámica grupal, proyección, plegables, debates de videos, entregas de material educativo.

Una tercera etapa de evaluación donde una semana después de concluida las sesiones educativas se les 
volvió a aplicar la encuesta inicial para determinar los cambios ocurridos en el nivel de conocimientos de los 
abuelos participantes.

Técnica y Procedimiento
La información recopilada en la encuesta se procesó de forma computarizada para lo cual se creó una base 

de datos en una computadora con un ambiente Windows XP, los datos fueron llevados a tablas estadísticas y se 
procesaron mediante técnicas de estadística descriptiva (números absolutos y porcientos) y prueba de hipótesis 
de comparación de proporción para un nivel de significación de 0,05. 

Aspectos Éticos
Esta investigación se ajustó a las recomendaciones hechas a médicos que realizan investigaciones 

biomédicas en seres humanos. Se informó además acerca de la relevancia y los objetivos del estudio; así como 
la confidencialidad de sus resultados, además de que su participación era voluntaria, con garantía de anonimato 
y de que podrían desvincularse del estudio, si así fuera su deseo. De esta forma se garantizó el cumplimiento 
de los requerimientos éticos en el estudio que se realizó.

RESULTADOS
Según el nivel de conocimiento sobre las medidas a tomar para evitar accidentes en el baño (tabla 1) se 

evidenció un desconocimiento en el 92,9 % antes de implementar la intervención educativa, después se elevó 
el nivel de conocimiento en la categoría de adecuado en un 97,6 % de los participantes.

En la tabla 2 se muestra el nivel de conocimiento sobre medidas a tomar para evitar accidentes en la cocina 
donde el 88,1 % de los participantes el conocimiento fue inadecuado antes de implementar la intervención 
educativa, después se elevó el nivel de conocimiento en la categoría de adecuado en un 95,2 % de los 
participantes.
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Tabla 1. Nivel de conocimiento sobre medidas a tomar para evitar accidentes en el baño

Nivel de conocimiento
Antes Después

No % No %

Adecuado 3 7,1 41 97,6

Inadecuado 39 92,9 1 2,4

Total 42 100 42 100

Tabla 2. Nivel de conocimiento sobre medidas a tomar para evitar accidentes en la cocina

Nivel de conocimiento
Antes Después

No % No %

Adecuado 5 11,9 40 95,2

Inadecuado 37 88,1 2 4,8

Total 42 100 42 100

Según el nivel de conocimiento acerca de medicamentos que pueden facilitar accidentes en el hogar 
(tabla 3), se muestra el conocimiento antes y después de la intervención educativa, donde se comprobó un 
desconocimiento en el 97,6 % antes de la intervención, el cual se modificó una vez realizada la intervención a 
la categoría de adecuado a 92,9 %.

Tabla 3. Nivel de conocimiento acerca de medicamentos que pueden facilitar accidentes en el hogar

Nivel de conocimiento
Antes Después

No % No %

Adecuado 1 2,4 39 92,9

Inadecuado 41 97,6 3 7,1

Total 42 100 42 100

La tabla 4 muestra el nivel de conocimiento sobre medidas a tomar para evitar accidentes en el dormitorio, 
antes de la intervención solo el 85,7 % conocía (36 participantes). Posterior a la intervención se evidencia un 
incremento de los conocimientos de los participantes a un 100 % (42 participantes). 

Tabla 4. Nivel de conocimiento sobre medidas a tomar para evitar accidentes en el dormitorio

Nivel de conocimiento
Antes Después

No % No %

Adecuado 6 14,3 42 100

Inadecuado 36 85,7 0 0

Total 42 100 42 100

Según el nivel de conocimiento las medidas constructivas para evitar un accidente en el hogar (tabla 5) se 
evidenció un desconocimiento en el 88,1 % antes de implementar la intervención educativa, después se elevó 
el nivel de conocimiento a la categoría de adecuado en un 95,2 % de los participantes.

Tabla 5. Nivel de conocimiento sobre las medidas constructivas para evitar un accidente en el hogar

Nivel de conocimiento
Antes Después

No % No %

Adecuado 5 11,9 40 95,2

Inadecuado 37 88,1 2 4,8

Total 42 100 42 100

DISCUSIÓN
Generalmente se piensa en el hogar como un lugar seguro, ¡sin riesgos; sin embargo, en él ocurre un 

elevado número de accidentes, lo cual concuerda con hallazgos previos. El INEGI ha notificado que el hogar 
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ocupa el segundo lugar en frecuencia de defunciones por lesiones accidentales y violentas. Este dato enfatiza 
la importancia de identificar los factores de riesgo en los hogares de Adulto Mayor, ya que los mismos tienden 
a pasar la mayor parte de su tiempo en el hogar.(35,36,37) Los resultados de nuestro estudio con relación a os 
accidentes en el cuarto de baño son similares a los encontrados por varios estudios, el baño es una de las áreas 
con mayor uso en el hogar. Por esa razón, debemos adaptar este espacio para hacerlo más seguro. Podemos 
instalar sillas para duchas o modificar la bañera para facilitar el acceso. También es importante hacer que el 
suelo u otras superficies sean antideslizantes. y, de ser posible, instalar barras de apoyo tanto en la zona de la 
ducha como cerca del inodoro y del lavabo.(38,39,40,41)

Con relación a las medidas a tomar para evitar accidentes en la cocina se debe prestar vital importancia 
los fogones o placas de cocina encendidos incluso puede dar lugar a incendios. los resultados encontrados son 
similares a los de una investigación.(42,43,44) También es importante hacer que la cocina, sea lo suficientemente 
segura para el adulto mayor es importante aprender a manejar objetos muy calientes o filosos.(45)

Con relación a los medicamentos que puedan facilitar los accidentes o las caídas, el comportamiento favorable 
de la adquisición de los conocimientos muestran coincidencia con varias investigaciones. Es de suma importancia 
que el médico general indague sobre los fármacos y otros remedios que el adulto mayor está consumiendo, como 
aspecto fundamental antes de hacer un diagnóstico o presentar un nuevo tratamiento.(46,47,48) Un estudio señala 
que los factores de riesgos deben ser de dominio de los adultos mayores con el objetivo de actuar sobre ellos y 
educar a su familia en los mismos para evitar un accidente en el hogar. Los resultados encontrados son comparable 
además con varias investigaciones. Es primordial que los ancianos comprendan que la polifarmacia o la utilización 
de múltiples drogas pueden contribuir a serios problemas médicos en la tercera edad, y esto puede conducir a 
caídas y accidentes graves.(49,50,51) 

En el dormitorio la ocurrencia de accidentes en la senectud, puede ocurrir debido a la falta de lámpara o 
interruptor al alcance de la cama, animales domésticos en la habitación, objetos en el dormitorio en la zona 
de circulación, camas muy altas o muy bajas que provocan el desequilibrio de los adultos mayores por lo cual 
se debe garantizar un traslado seguro desde su habitación hasta el servicio sanitario, tener cuidado a la hora de 
colocar objetos decorativos: Lámparas, macetas, macramés, no utilizar alfombras decorativas sin fijación del 
piso. (52,53,54,55)

Según un estudio lograron modificar positivamente los conocimientos sobre las medidas constructivas y de otra 
índole, para evitar los accidentes en el hogar en sus adultos mayores, coincidiendo con nuestros resultados.(56,57,58) 

CONCLUSIONES
Se logró modificar el nivel de conocimientos en los adultos mayores estudiados sobre los accidentes en el 

hogar.Por lo cual se hace preciso seguir llevando a cabo a nivel de la comunidad todas aquellas medidas de salud 
pública enfocadas hacia la promoción de la salud y la prevención de accidentalidad.
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