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ABSTRACT

Introduction: professional development (PS) is a permanent need for specialists in General Comprehensive
Medicine (MGI) to face challenges in relation to the early detection of oral communication (OC) disorders,
which have significant repercussions on social relations.

Objective: to characterize the initial state of the professional development process (PSP) of MGI for the
early diagnosis of OC disorders at the University Polyclinic “Hermanos Cruz de Pinar del Rio”.

Method: the dialectic method was used as the guiding method and at the empirical level, documentary
review, scientific observation, interviews, surveys and descriptive statistics.

Results: the regularities of the PSP of the MGI for the early diagnosis of CO alterations constitute that:
it is not developed from the identification of the MGI’s needs for the early diagnosis of OC alterations,
so there is no correspondence between the planned activities-renewal of contents-expected professional
performance; in the planning of the PS, the different organizational forms that favor this process are not
taken into account, nor the methods-means-forms relationships that privilege learning at this level and the
potentialities of group work and the most updated technological resources are not taken advantage of.
Conclusions: the PSP of the MGI for the early diagnosis of CO alterations has insufficiencies related to:
the identification of the MGI’s needs for the early diagnosis of CO alterations that limit their professional
performance.

Keywords: Professional Development; Oral Communication; Early Diagnosis.
RESUMEN

Introduccion: la superacion profesional (SP) es una necesidad permanente de los especialistas en Medicina
General Integral (MGIl) para enfrentar desafios en relacion a la deteccion precoz de las alteraciones de la
comunicacion oral (CO), las cuales tienen significativa repercusion en las relaciones sociales.

Objetivo: caracterizar el estado inicial del proceso de superacion profesional (PSP) de los MGI para el
diagndstico precoz de las alteraciones en la CO en el Policlinico Universitario “Hermanos Cruz de Pinar del
Rio”.

Método: se utilizo como método rector el dialéctico y del nivel empirico la revision documental, la observacion
cientifica, entrevistas, encuestas y estadistica descriptiva.

Resultados: constituyen regularidades del PSP de los MGI para el diagnéstico precoz de las alteraciones de
la CO que: no se desarrolla a partir de la identificacion de las necesidades de los MGI para el diagndstico
precoz de las alteraciones en la CO, por lo que no existe correspondencia entre las actividades planificadas-
renovacion de contenidos-desempeno profesional esperado; en la planificacion de la SP no se tienen en cuenta
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las diferentes formas organizativas que favorecen este proceso ni las relaciones métodos-medios-formas
que privilegian el aprendizaje en este nivel y no se aprovechan las potencialidades del trabajo grupal y los
recursos tecnologicos mas actualizados.

Conclusiones: el PSP de los MGI para el diagnostico precoz de las alteraciones de la CO posee insuficiencias
relacionadas con: la identificacion de las necesidades del MGl para el diagnostico precoz de las alteraciones
en la CO que limitan su desempefo profesional.

Palabras clave: Superacion Profesional; Comunicacion Oral; Diagnostico Precoz.

INTRODUCCION

En la practica clinica de la especialidad en Logopedia y Foniatria que se desarrolla en la edad pediatrica, se
evaluan con frecuencia nifos en el que el trabajo armonico de los tres niveles de la comunicacion oral (CO) se
produce con irregularidades, limitando los conocimientos para comprender y generar un lenguaje normal. Esto
constituye un importante problema de salud que influye en las relaciones sociales.

La deteccion precoz de estas alteraciones permite aprovechar la «vulnerabilidad~ del cerebro a la influencia
ambiental que es mayor en las primeras etapas del desarrollo postnatal que en etapas posteriores. La adquisicion
de las habilidades lingisticas va siendo cada vez mas compleja en relacion a la edad y su evaluacion permite
detectar si la comunicacion del nifo esta atrasada con respecto a sus coetaneos.

En funcion del diagnostico precoz esta disefiado un programa de seguimiento del crecimiento y desarrollo
en los nifos, mediante consultas de puericultura por los especialistas de Medicina General Integral (MGl), en
las que se evallan las areas: motora, cognitiva, habitos de autonomia, y socio comunicativa. Ellos son los
encargados de detectar las alteraciones del desarrollo psicomotor del nifo y realizar actividades de promocion
y prevencion para desarrollar el sistema funcional del lenguaje. En relacion con lo anterior existen carencias
en la formacion a nivel de pregrado y postgrado en cuanto a contenidos esenciales que preparen a los MGI
para resolver los problemas mas generales y frecuentes relacionados con el desarrollo del lenguaje y sus
alteraciones. En este sentido, si se considera que la solucion de los problemas de salud que afectan a la
poblacion constituye punto de partida para el diseiio de la superacion de los profesionales que laboran en el
nivel de Atencion Primaria de Salud (APS), () seria necesario profundizar en los procesos de superacion que
brinden saberes que en lo profesional y humano se necesitan para lograr servicios de calidad.

La educacion superior cubana incluye al postgrado como una de sus direcciones principales de trabajo,
establece que el proceso formativo debe atender las demandas de los procesos sociales, productivos y de
servicios y para ello se estructura en dos vertientes: la formacioén académica y la SP.??

En el Reglamento de la Educacion de Postgrado de Cuba, del Ministerio de Educacion Superior, aparece
el término de SP. Se define como “un conjunto de procesos de formacion que posibilitan a los graduados
universitarios la adquisicion, ampliacion y perfeccionamiento continuo de los conocimientos y habilidades
basicas y especializadas requeridas para un mejor desempeno de sus responsabilidades y funciones laborales,
asi como para su desarrollo cultural integral”.®

Por tanto, el PSP de los médicos de la APS no ha estado exento de las regularidades que han caracterizado,
desde su inicio, a las instituciones de educacion superior e influido en su desarrollo.*>%7 Se hace necesario
su perfeccionamiento, poner a su servicio los avances tecnoldgicos y las didacticas actuales centradas en la
virtualidad y el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC), fundamentalmente
en lo referido al trabajo en linea, las aulas invertidas y el uso de paginas web, tanto de uso en linea como
portables.

Un primer acercamiento a la SP de los MGI para el diagndstico precoz de las alteraciones de la CO mostro
insuficiencias relativas a: Dificultades en el diagnostico de alteraciones de la CO con mal manejo de la estimulacion
en el area socio-comunicativa en las edades tempranas; la falta de identificacion de las necesidades de SP
individual y colectiva con relacion al manejo de las alteraciones en la CO en la APS; insuficiente planificacion,
organizacion y control de actividades de SP dirigidas a los MGl en funcion del diagnéstico precoz de las
alteraciones en la CO; limitadas actividades de SP que favorezcan, desde la practica médica, el diagnostico
precoz de las alteraciones en la CO, el no aprovechamiento de los recursos que brinda el actual desarrollo de
las TIC para la SP de los MGI, en funcién del diagnéstico precoz de las alteraciones de la CO.

A partir de lo anterior se decide realizar esta investigacion, con el objetivo de caracterizar el estado
inicial del PSP de los MGI para el diagnostico precoz de las alteraciones en la CO en el Policlinico Universitario
“Hermanos Cruz de Pinar del Rio”.

METODO
Para el desarrollo de este estudio se utilizdé como método rector: el dialéctico, que posibilitéo explicar y
comprender el desarrollo de la SP del médico en la APS para el diagnostico precoz de las alteraciones en la
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CO y sus rasgos esenciales. Del nivel empirico, fue utilizada la revision documental, la observacion cientifica,
entrevistas, encuestas y estadistica descriptiva.

RESULTADOS

Para la ejecucion de la etapa de diagnostico y valoracion del PSP de los MGI para el diagndstico precoz
de las alteraciones en la CO en el Policlinico Universitario “Hermanos Cruz” de Pinar del Rio, se asume en la
investigacion la secuencia de la tecnologia educativa para la determinacion de problemas que sugiere la Teoria
de la Educacion Avanzada ®, aplicable en las Ciencias de la Educacion Médica®, ya que ofrece una logica a
seguir en este proceso. A continuacion, se presentan los siete pasos para el diagnostico:

1. Se establece un acercamiento al contexto que se investiga, en este caso, a los especialistas en
MGI, los especialistas en Logopedia y Foniatria de la APS y directivos. Todas las unidades evaluativas
mencionadas estan relacionadas con el PSP de los especialistas en MGI para el diagnostico precoz de las
alteraciones de la CO.

2. Se establece el proceso de parametrizacion que posibilita la derivacion del objeto en elementos
medibles que nos acerquen a la realidad, y en correspondencia con los fines de la investigacion la
identificacion de dimensiones e indicadores y los instrumentos que se aplicaran y los objetivos de cada
uno.®

3. Se realiza el acercamiento al modelo ideal de los sujetos que se investigan, especificamente se
centra el estudio inicial en el PSP de los MGI para el diagndstico precoz de las alteraciones en la CO en
el Policlinico Universitario “Hermanos Cruz” de Pinar del Rio.

4. Se realiza el acercamiento al estado actual del objeto de estudio en el contexto investigado, para
ello se aplican los instrumentos para la caracterizacion inicial del PSP de los MGI para el diagnéstico
precoz de las alteraciones en la CO en el Policlinico Universitario “Hermanos Cruz” de Pinar del Rio.

5. En este paso, se realiza la comparacion entre el estado actual y el estado esperado, fuente de las
contradicciones que generan los problemas y potencialidades del proceso que se investiga, y se reconoce
la necesidad de superacion de los especialistas en MGI en relacion con las alteraciones de la CO.

6. Se jerarquizan los problemas antes identificados y se agrupan a partir de las dimensiones e
indicadores referidos en la parametrizacion (Paso 2).

7. Paso final, en este se encuentran las vias de solucion y se retroalimenta el proceso a partir de la
consulta a especialistas y expertos, entre otras vias empleadas para constatar la validez cientifica de la
solucién que se propone al problema cientifico, que en esta investigacion se refiere al perfeccionamiento
del PSP de los especialistas en MGl para el diagnostico precoz de las alteraciones de la CO, en funcion del
desempefiio profesional en el Policlinico Universitario “Hermanos Cruz” de Pinar del Rio.

Siendo consecuentes con los pasos para el diagnostico, para la etapa de constatacion empirica del problema

cientifico en la investigacion se trabajo con los 48 especialistas en MGl que laboran en los consultorios del
médico de la familia del Policlinico “Hermanos Cruz” de Pinar del Rio como se describe en la tabla 1.

Tabla 1. Caracterizacion de la muestra del grupo de los especialistas en MGl

Estratos Anos de experiencia como especialista en MGI Total
0 a 5 afos 6 a 10 afnos 11 0 mas 48

Especialistas en MGI 27,2 % 13,6 % 59,2 % 100 %

Directivos 100 % 100 %

Se seleccionaron ademas tres especialistas en Logopedia y Foniatria de la APS con caracter intencional por
ser los que han atendido las alteraciones de la CO en el Policlinico Hermanos Cruz. El 67 % de la muestra posee
mas de 15 afos de experiencia como especialista y tienen categoria docente de Profesor Asistente. El 100 % no
ha adquirido categoria cientifica o investigativa.

Ademas, por interés de la investigacion se seleccionaron 6 directivos de la especialidad MGl también con
caracter intencional (director del policlinico, vicedirector de asistencia médica, vicedirector del programa
materno infantil, jefe del departamento docente, metodologo integral de posgrado, coordinadora de la
especialidad de MGI). Se tuvo en cuenta que estan relacionados con el PSP de los especialistas en MGI para el
diagndstico precoz de las alteraciones de la CO.

EL 100 % de la muestra de tiene una experiencia profesional de mas de 11 afnos. En relacion a la experiencia
como docentes en MGl se comporta como sigue: el 50 % tienen mas de 11 afos de experiencia, el 33,3 %entre
6 y 10 afos y 16,7 % menos de 5 afos. En relacién a la categoria docente del total el 66,6 % son profesores
instructores, el 16,7 % son asistentes y el 16,7 % son auxiliares. En relacion a la categoria académica e
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investigativa: el 16,7 % es Master en Ciencias e investigador agregado, el 33,3 %es Aspirante a investigador.

Se estableci6 la parametrizacion al ser el procedimiento para la caracterizacion del estado actual del
proceso de SP delos MGI para el diagnostico precoz de las alteraciones en la CO y permitié identificar como
variable Unica para esta etapa del desarrollo de la investigacion: el PSP de los MGI para el diagnostico precoz
de las alteraciones en la CO.

En el proceso de derivacion sucesiva realizada a la variable se definieron operativamente tres dimensiones,
cuyos indicadores permitieron evaluar el estado inicial del objeto/variable en cuestion y se presentan a
continuacion:

Dimension 1. Secuencia de etapas con caracter pedagogico, permanente y contextualizado
Definicion: transformacion sistematica y continua en la cual confluyen varios procesos formativos; adaptada
al contexto histérico en funcion de la SP de los MGI para el diagnostico precoz de las alteraciones tempranas
de la CO.
Con los siguientes indicadores:
1. Frecuencia de realizacion de diagnosticos de las necesidades e intereses para la SP de los MGI
sobre el desarrollo de la CO y sus alteraciones tempranas.
2. Nivel de correspondencia de los planes de SP y las necesidades de desarrollo profesional del MGI
en relacion con las alteraciones de la CO.
3. Nivel de planificacion de diferentes formas organizativas de superacion.
4. Nivel de ejecucion de las actividades de superacion planificadas.
5. Nivel de relacion entre métodos-medios-formas que favorecen la SP en las diferentes formas
organizativas de superacion.
6. Nivel de satisfaccion con las actividades de superacion desarrolladas.

Dimension 2. Actualizacion de contenidos
Definicion: Renovacion de forma permanente de los contenidos relacionados con la CO y sus alteraciones
tempranas, con enfoque colaborativo y dinamizado por las TIC.
Indicadores:
1. Frecuencia de inclusion de nuevos conocimientos y habilidades en programas de actividades de SP
para el MGl en relacion con las alteraciones de la CO y el diagndstico precoz de sus alteraciones
2. Frecuencia del empleo del trabajo grupal en el desarrollo de actividades de SP para el logro del
diagndstico precoz de las alteraciones de la CO
3. Frecuencia de utilizacion de recursos tecnologicos para la adquisicion de conocimientos, habilidades
y valores relacionados con la CO y sus alteraciones tempranas
4. Nivel de satisfaccion con la renovacion de los conocimientos, habilidades y valores en relacion con
las alteraciones de la CO
5. Nivel de satisfaccion alcanzado en relacion con la sistematizacion y el dominio de nuevos contenidos
con el uso de la tecnologia como recurso para acercar a los MGI a toda la informacion que necesita para
su desempeio profesional en funcion del diagnostico precoz de las alteraciones de la CO.

Dimension 3. Desempeiio profesional de los MGI
Definicion: Expresion de la capacidad para la identificacion de los problemas mas generales y frecuentes
relacionados con desarrollo normal de la CO (el lenguaje, el habla y la voz) y la aparicion de sus alteraciones,
en los escenarios en que este labora.
Indicadores:
1. Nivel de utilizacion del método clinico en la consulta de puericultura para la deteccion precoz y
tratamiento oportuno de las alteraciones de la CO.
2. Nivel de ejecucion correcta de procederes relacionados con el diagnostico precoz de las alteraciones
de la CO.
3. Estado de creacion de un clima afectivo favorable en la relacion médico-paciente que favorezca el
diagnostico precoz y el tratamiento oportuno
4. Nivel de dominio de los principios de la bioética en la comunicacion de los resultados del diagndstico.
5. Grado de resolucion de problemas mas generales y frecuentes relacionados con desarrollo normal
del lenguaje, el habla y la voz.
6. Nivel de produccion cientifica de los profesionales, relacionada con la CO y sus alteraciones
tempranas.

La parametrizacion de las dimensiones e indicadores se expreso utilizando la siguiente escala: Muy Adecuado
(MA), Bastante Adecuado (BA), Adecuado (A), Poco Adecuado (PA), Inadecuado ().
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Después de aplicados los instrumentos disefados (guia de analisis de documentos, observacion cientifica,
entrevistas y encuestas), con el propésito de caracterizar el estado actual del PSP de los MGI para el diagnéstico
precoz de las alteraciones de la CO, se realizo la triangulacion metodologica (figura 1). El fundamento de esta
técnica subyace en la idea de que cuando una hipotesis sobrevive a la confrontacion de distintas metodologias
tiene un grado de validez mayor que si proviene de una sola, facilita que no ocurra un sesgo de los resultados.
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Figura 1. Grafico del Comportamiento de los indicadores a partir de la triangulacion metodologica

La triangulacion de datos permiti6 identificar las debilidades y potencialidades del objeto de la investigacion
por dimensiones.

Debilidades
De la dimension 1 (Secuencia de etapas con caracter pedagogico, permanente y contextualizado):

1. Frecuencia de realizacion de diagnosticos de las necesidades e intereses para la SP de los MGI
sobre el desarrollo de la CO y sus alteraciones tempranas.

2. Nivel de correspondencia de los planes de SP y las necesidades de desarrollo profesional del MGI
en relacion con las alteraciones de la CO.

3. Nivel de planificacion de diferentes formas organizativas de superacion.

4. Nivel de relacion entre métodos-medios-formas que favorecen la SP en las diferentes formas
organizativas de superacion.

5. Nivel de satisfaccion con las actividades de superacion desarrolladas.

De la dimension 2 (Actualizacion de contenidos), son todos los indicadores:

1. Frecuencia de inclusion de nuevos conocimientos y habilidades en programas de actividades de SP
para el MGl en relacion con las alteraciones de la CO y el diagnédstico precoz de sus alteraciones

2. Frecuencia del empleo del trabajo grupal en el desarrollo de actividades de SP para el logro del
diagndstico precoz de las alteraciones de la CO

3. Frecuencia de utilizacion y empleo de recursos tecnologicos para la adquisicion de conocimientos,
habilidades y valores relacionados con la CO y sus alteraciones tempranas

4. Nivel de satisfaccion con la renovacion de los conocimientos, habilidades y valores en relacion con
las alteraciones de la CO

5. Nivel de satisfaccion alcanzado en relacion con la sistematizacion y el dominio de nuevos contenidos
con el uso de la tecnologia como recurso para acercar a los MGI a toda la informaciéon que necesita para
su desempeio profesional en funcion del diagnostico precoz de las alteraciones de la CO.

De la dimension 3 (Desempeiio profesional de los MGI):
1. Nivel de utilizacion del método clinico en la consulta de puericultura para la deteccion precoz y
tratamiento oportuno de las alteraciones de la CO.
2. Nivel de ejecucion correcta de procederes relacionados con el diagnostico precoz de las alteraciones
de la CO.
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3. Grado de resolucion de problemas mas generales y frecuentes relacionados con desarrollo normal
del lenguaje, el habla y la voz.

4. Nivel de produccion cientifica de los profesionales, relacionada con la CO y sus alteraciones
tempranas.

Potencialidades
De la dimension 1 (Secuencia de etapas con caracter pedagogico, permanente y contextualizado):
1. Nivel de ejecucion de las actividades de superacion planificadas.

De la dimension 3 (Desempeiio profesional de los MGI):
1. Estado de creacioén de un clima afectivo favorable en la relacion médico-paciente que favorezca el
diagnostico precoz y el tratamiento oportuno.
2. Nivel de dominio de los principios de la bioética en la comunicacion de los resultados del diagnostico.

A partir del analisis de las debilidades de cada dimension se determinaron como regularidades del objeto de
investigacion las siguientes:

e ELPSP no se desarrolla a partir de la identificacion de las necesidades de los MGl para el diagnostico
precoz de las alteraciones en la CO, por lo que no existe correspondencia entre las actividades planificadas-
renovacion de contenidos- desempeiio profesional esperado.

e En la planificacion de la SP de los MGI para el diagnoéstico precoz de las alteraciones en la CO no
se tienen en cuenta las diferentes formas organizativas que favorecen este proceso ni las relaciones
métodos-medios- formas que privilegian el aprendizaje en este nivel.

e En el PSP de los MGI para el diagnoéstico precoz de las alteraciones en la CO no se aprovechan las
potencialidades del trabajo grupal y los recursos tecnologicos mas actualizados.

DISCUSION

Acerca de la ejecucion de a etapa de diagndstico y valoracion del PSP de los MGI para el diagnostico precoz
de las alteraciones en la CO, varios investigadores® %1213 refieren que la parametrizacion posibilita derivar
el analisis del objeto de estudio en la investigacion con elementos medibles u observables que permitan la
valoracion o emision de juicios de valor acerca del estado, nivel o desarrollo del fenomeno o proceso que se
investiga.

Desde las Ciencias de la Educacion Médica varios autores(™'>1%17) ytilizaron este proceso y su empleo en la
investigacion posibilitd comprobar, demostrar y constatar parcial o totalmente, la propuesta de solucion al
problema cientifico.

Seglin Ahorga J.® la parametrizacion se utiliza de preferencia en la realizacion delas indagaciones empiricas,
en la determinacion de la variable, las dimensiones e indicadores para el analisis de las particularidades y
lograr la mayor veracidad en los resultados.

El término variable se ha definido como:
formarse con cierto nimero de elementos” ©

En cuanto a las dimensiones las consideran como: “...aquellos rasgos que facilitaran una primera division
dentro del concepto. Es decir, son diferentes partes o atributos a analizar en un objeto, proceso o fendomeno
expresado en un concepto, o simplemente diferentes direcciones del analisis...”®

En la investigacion se asume la definicion de indicador planteada por Ahorga et al.® al expresar que es
una cualidad, caracteristica o magnitud a investigar en la o las unidades de analisis del fenomeno o proceso
objeto de estudio, deben ser medibles, que revelen precision de lo que se valora y que propicie no solo la
elaboracion de las interrogantes que se realizaran en cada indagacion empirica, sino permita el procesamiento
que catalogue el objeto de estudio, los procesos y sujetos vinculados con este, acercandose a un juicio mas
objetivo y fidedigno.

En la literatura cientifica consultada se constata como en las universidades médicas de distintos paises se
planifican actividades de superacion dirigidas a los médicos de familia, en funcion de los problemas de salud
gue enfrentan en su quehacer profesional; por ejemplo: en México el sistema de salud publica, con vistas a
mejorar la calidad de los servicios, planifica cursos a los médicos de familia, desde el totalmente presencial,
con componentes virtuales que lo enriquecen y en el que el aula funge como el momento para el analisis, la
discusion de los estudios de caso y escenarios, o formatos donde todos los materiales, y el contacto con los
profesores y tutores suceden de forma virtual.(®

En dicho pais se considera que lo mas importante es el modelo educativo que favorece el desarrollo de
competencias y esta centrado en el alumno que construye su propio aprendizaje y lo aplica de manera eficiente
en situaciones concretas, porque es un aprendizaje significativo y asegura el desarrollo de conocimientos,
habilidades y actitudes que lo hacen competitivo y profesional.™ Una de las tematicas en las que invierte es

€

‘...caracteristicas de un objeto o proceso que puede variar y

€
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en la SP de la Unidad de Medicina Familiar, para el desarrollo infantil temprano, que permita una correcta
evaluacion de las areas motora fina, motora gruesa, lenguaje, social y cognoscitiva. Unido a lo anterior el
gobierno aboga por hacer cumplir las politicas pUblicas de la primera infancia para detectar y tratar los
problemas del desarrollo infantil.®

En Ecuador, en la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de Cuenca se imparten programas de
posgrados dirigidos a los médicos de familia, con la finalidad de fortalecer las capacidades de los profesionales
de la APS y resolver los principales problemas de salud comunitarios. Entre ellos se menciona el Programa
Internacional de Investigacion y Formacion de Talentos Humanos en APS Integral, con énfasis en enfermedades
infecciosas prevalentes y contencion de la resistencia a los antimicrobianos ademas de las enfermedades
cardiovasculares."

En China, la Universidad de Hong Kong particip6 en una entrevista a profesionales de la unidad de medicina
familiar y obtuvo como resultado que la mayoria de los encuestados consideran significativo realizar estudios
de posgrados, ya que estos mejoran el conocimiento y las habilidades médicas, la calidad de la practica, la
comunicacion y relacion con el paciente.®

En Canada, en un estudio donde participaron residentes permanentes inscritos en los programas de formacion
en medicina familiar de las facultades canadienses, entre los afios 1995 y 2013, consideran que no es necesario
adicionar un tercer ano de formacion académica, dado que los cursos, talleres, diplomados y otras formas de
superacion, permiten el desarrollo de las competencias necesarias a desempenar por el médico de familia.
Ademas, la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) apoyan la experiencia
educativa.®"

En Espana reconocen que los médicos de familia requieren, quizas incluso mas que otros profesionales,
participar activamente en estrategias de desarrollo profesional continuo, al realizar su actividad, en muchas
ocasiones, en contextos que no las favorecen. Insisten en la necesidad de potenciar las metodologias de
aprendizaje de indole practica y con participacion activa de los discentes. Se refieren a que los cursos y
cursillos han de ser sustituidos parcialmente por actividades formativas, como los reciclajes, la formacion en
servicio y a distancia, al amparo de las TIC, ya que muchos de los médicos de familia desarrollan su trabajo en
el ambito rural o la incompatibilidad de horarios académicos.

En el Congreso de Pediatria del 2019 y 2022 en la Universidad de Malaga se trataron temas como: los
trastornos del lenguaje y la comunicacion, la deteccion de los trastornos del neurodesarrollo en la consulta de
Atencion Primaria y los indicadores tempranos en la deteccion de los trastornos del lenguaje. En el marco de
los eventos se intenciond la superacion de los profesionales de la APS por carecer a menudo de la formacion
necesaria para reconocer las caracteristicas de ciertos trastornos de la comunicacion y del lenguaje, lo cual
imposibilita la identificacion temprana de nifios con riesgo de padecer un trastorno del lenguaje, y con ello una
intervencion rapida y eficaz.®

En Colombia un estudio sobre el rol del médico familiar en el nuevo modelo integral de atencion en salud
sefala que la renovacion de la APS exige avanzar en la trasformacion de la formacion de profesionales de la
salud, asi como superar la concentracion de los mismos en las grandes ciudades y hospitales; haciendo énfasis
en por qué estos pueden brindar una atencion integral, la cual no solo se limite a la curacion de la enfermedad y
remision a especialidades sino a la atencion desde la promocion y prevencion. Para avanzar en esta renovacion
de la APS, se necesitan profesionales capacitados en conocimientos y habilidades muy especificos.

De ese modo, para que la APS sea un eje articulador del sistema, los profesionales de salud deben tener
una solida formacion continua y asi responder a las necesidades de la poblacion. Uno de los componentes para
cumplir el objetivo del Modelo Integral de Atencion en Salud en Colombia es el Fortalecimiento del recurso
humano en salud, que propone la formacion y coordinacion para el desarrollo del modelo y mejoramiento de
las condiciones laborales.?

Para este componente se proponen tres fases correspondientes a resultados: a corto plazo, enfocados en la
formacion continua del talento humano en salud; a mediano plazo, haciendo énfasis en la implementacion de
la especializacion esperando incrementar el nimero de médicos familiares en forma significativa en todas las
areas del pais y a largo plazo, haciendo hincapié en que el sector educativo ayudara a hacer los lineamientos
en competencias para la formacion en talento humano tanto en pregrado como posgrado de acuerdo a las
necesidades de la poblacion.®

En la IV Cumbre Iberoamericana de Medicina Familiar, celebrada en Asuncién, Paraguay 2011, cuyos paises
miembros son: Canada, Estados Unidos, México, Argentina, Bolivia, Brasil, Panama, Espana, Venezuela,
Replblica Dominicana, Chile, Colombia, Cuba, Ecuador, Paraguay, Nicaragua, Uruguay, Per(, El Salvador
y Guatemala, se abordaron cuatro lineas estratégicas relacionadas con la Atencion Primaria y la Medicina
Familiar. Una de estas lineas se relaciond con la Formacién y Superacion de equipos de salud, para ello se
trataron como objetivos especificos: identificar las areas generales en que se necesita entrenamiento para los
equipos interdisciplinarios de salud familiar en los paises miembros e incrementar la efectividad y eficiencia de
los programas de formacion y superacion del equipo de salud familiar en los diferentes paises participantes.
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En este evento se abordo el término de Educacion continua como el entrenamiento de una persona posterior
a la conclusion de su formacion profesional, por lo que puede considerarse una actividad extracurricular y
permanente, que tiene el propdsito de lograr el aprendizaje de nuevos conocimientos y habilidades, los cuales
podran ser aplicados a la practica profesional cotidiana. Los conocimientos podran ser adquiridos por diversas
técnicas de ensehanza aprendizaje, tanto presenciales, semipresenciales, a distancia o mixtas; incluyendo
entre estos Ultimos a la telemedicina, tecnologias informaticas, el portafolios, las revistas médicas, los videos
de auto-aprendizaje y todas aquellas técnicas que sirvan para este fin.@

Entre los paises asistentes a la cumbre se evidencio que, a pesar de los desarrollos tecnoldgicos a nivel
mundial, de la ampliacion en el uso de la tecnologia informatica, del incremento en el nimero de usuarios
de computadoras a nivel personal o institucional, se reportan aln dificultades para poder implementar cursos
en linea. No obstante, algunos han desarrollado diferentes estrategias institucionales para la actualizacion y
superacion continua, que van desde los cursos virtuales, la Telemedicina, Tele-Salud hasta la capacitacion en
servicio.®

La Organizacion Panamericana de la Salud a través de la Oficina Regional de la Organizacion Mundial de la
Salud en Washington DC en Estados Unidos, analiza temas relacionados con la necesaria SP de los profesionales
en la atencion primaria para que se pueda realizar la vigilancia del desarrollo del lenguaje infantil. Se hace
esta referencia, luego de la experiencia con la superacion de los profesionales en varios paises de América,
mejorando también la sensibilidad de la metodologia, de manera de que sea posible captar precozmente los
nifnos que presentan una desviacion de la normalidad en cuanto a su desarrollo.®%

Otro acontecimiento cientifico relevante para la medicina familiar fue el 22 Congreso Mundial de Médicos de
Familia, que tuvo lugar en Corea del Sur en el 2018. La Declaracion del mismo eligio el lema “el fortalecimiento
de la atencion primaria”. En la misma los médicos de familia confirman la importancia y renuevan su compromiso
con el fortalecimiento de la atencion primaria como un instrumento esencial no solo para lograr la accesibilidad
a la asistencia sanitaria sino también para conseguir la equidad en salud.®)

En la propia Declaracion la WorldOrganization of NationalColleges, Academies and AcademicAssociations of
General PractitionersFamilyPhysicians(WONCA), exhorta a los paises a invertir en la formacion de médicos de
familia cualificados a través del desarrollo de su superacion académica en las facultades de medicina y de los
programas de posgrado y del desarrollo profesional continuo.®)

En estudios se constato la elevada motivacion por esta actividad, criterio evaluado como adecuado en el
100 % de los médicos. Sin embargo, existe el reclamo sobre una bibliografia insuficiente y desactualizada para
la realizacion de la puericultura. Muchas de las acciones para prevenir y promover salud no son identificadas
en las consultas, por lo que el nivel de informacion que se brinda a los padres de los bebés no es el mejor,
incluyendo con lo relacionado con el desarrollo normal de la CO y sus alteraciones. En sentido general, se
comprobo que las madres de los menores de un afio evaluados se encuentran insatisfechas, en relacion con los
servicios recibidos por sus respectivos médicos. 2¢:27,28,29,30,31,32,33,34,35,36,37)

Otra investigacion realizada a nivel nacional afirma que para un adecuado manejo de los pacientes con
alteraciones de la CO es necesaria la incorporacion de los médicos de la APS, lo que posibilitara el flujo
bidireccional de informacién con respecto al nivel secundario. La misma sefala la importancia de mejorar el
conocimiento de los médicos de la APS, acerca de las bases del neurodesarrollo, sus etapas y su relacion con la
plasticidad cerebral, incidiendo en los factores de riesgo de los trastornos del neurodesarrollo y la importancia
de los periodos criticos y de la atencion precoz. Lo anterior es vital para la deteccion de retrasos en la
adquisicion del lenguaje, que es de las areas mas frecuentemente afectadas y de las menos investigadas. ®

El diagndstico del objeto de investigacion realizado en el Policlinico Hermanos Cruz, corrobora que posee
insuficiencias relacionadas con: la identificacion de las necesidades de los MGl para el diagndstico precoz de las
alteraciones en la CO, por lo que no existe correspondencia entre las actividades planificadas- renovacion de
contenidos- desempeno profesional esperado; el empleo de las diferentes formas organizativas que favorecen
este proceso y el aprovechamiento de las potencialidades del trabajo grupal y los recursos tecnologicos mas
actualizados.
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