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ABSTRACT

The COVID 19 has caused a problem in students from 9 to 11 years old in their learning of mathematics, for 
different causes such as lack of technological devices, laptops, smartphones, lack of internet, etc. Another 
cause that caused the desertion of students to receive virtual classes was to work with their parents in the 
fields in the rural sector. therefore, this research aims to analyze the impact that the emergence of COVID 
19 has had on the learning of mathematics of the four basic operations in students from 9 to 11 years old. 
The COVID 19; had an impact on the problem of learning mathematics, having a worldwide affectation, 
within each country and different peoples of each region, so the teacher in his effort to achieve the best 
possible grasp of math problems applied different ways such as calls and WhatsApp messages with questions 
about the requirements to properly perform a job, dates to deliver it, doubts and, above all, requests to 
review the progress of a task and provide them with feedback. The strategies implemented during the 
pandemic facilitate online learning. Teacher training in educational technologies and access to devices and 
connectivity are key elements to ensure a successful transition to online learning. Assessment and feedback 
are important components of mathematics learning. This hinders their ability to identify and correct errors, 
to measure their progress and understanding in mathematics. 
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RESUMEN 

El COVID 19 ha provocado un problema en los estudiantes de 9 a 11 años en su aprendizaje de matemáticas, 
por diferentes causas como falta de dispositivos tecnológicos, laptops, teléfonos inteligentes, falta de 
internet, etc. Otra causal que provocó la deserción de los estudiantes para recibir las clases virtuales se puso 
a trabajar con sus padres en los campos en el sector rural. Por lo tanto, la presente investigación pretende 
analizar el impacto que ha tenido la emergencia del COVID 19 en el aprendizaje de las matemáticas de las 
cuatro operaciones básicas en los estudiantes de 9 a 11 años. El COVID 19; tuvo repercusión en el problema 
de aprendizaje de las matemáticas, teniendo una afectación mundial, dentro de cada país y diferentes 
pueblos de cada región, por lo que el docente en su esfuerzo logren captar lo mejor posible los problemas 
de matemáticas aplicó diferentes formas como llamadas y mensajes de WhatsApp con preguntas sobre los 
requisitos para realizar adecuadamente un trabajo, fechas para entregarlo, dudas y, sobre todo, peticiones 
para que revise los avances de una tarea y les proporcione retroalimentación. Las estrategias implementadas 
durante la pandemia facilitan el aprendizaje en línea. Destacan la capacitación docente en tecnologías 
educativas y el acceso a dispositivos y conectividad son elementos clave para asegurar una transición exitosa
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al aprendizaje en línea. La evaluación y retroalimentación son componentes importantes del aprendizaje 
de las matemáticas. Esto dificulta su capacidad para identificar y corregir errores, para medir su progreso y 
comprensión en matemáticas. 

Palabras Clave: COVID 19; Aprendizaje; Matemáticas.

INTRODUCCIÓN
De acuerdo al artículo investigado en el proceso educativo durante la pandemia por el COVID-19 de acuerdo a 

dicha teoría y metodología implementada por el académico estadounidense Oviedo (2021) se busca comprender 
el momento educativo de la educación ecuatoriana, el COVID-19 sacó a flote las irregularidades y desigualdades 
propias del sistema capitalista afectando en un país denominado tercermundista. El gobierno ecuatoriano en 
el año 2019 según su análisis tenía todo bajo control como lo anuncio en el discurso oficial según el Instituto 
Nacional de Estadísticas y Censos mostró que 79 % que los ecuatorianos tenían acceso a internet. Con la llegada 
del coronavirus, las cifras cambiaron siendo diferentes, al 20 de marzo del 2020, se identificó que el 37 % de 
los hogares tuvieron acceso a internet y solamente 9,1 % de quienes habitaban las zonas rurales Oviedo (2021) 
el COVID-19 lo cual termino por afectar toda la acción humana al igual como también la educación no ha sido 
la excepción.(1)

Hay ciertos aspectos positivos que cambiaron la educación, cuando comenzó la pandemia. Según Gracia (2022) 
la educación virtual a distancia, con su combinación de clases síncronas y asíncronas, así como la realización 
de actividades de aprendizaje diferidas ha impulsado a los estudiantes a organizar eficientemente su tiempo, 
implementar estrategias para cumplir con sus tareas y preocuparse por su propia autoeducación, por lo tanto, 
ha favorecido el desarrollo de su asertividad. Los estudiantes han aprendido que deben y pueden tomar la 
iniciativa de una manera responsable. De esta manera tanto los docentes como los estudiantes se comunicaron 
mediante correos electrónicos, llamadas y mensajes de WhatsApp con preguntas sobre los requisitos para 
realizar adecuadamente un trabajo, fechas para entregarlo, dudas y sobre todo peticiones para que revise los 
avances de una tarea y les proporcione retroalimentación. Siendo uno de ellos y de gran predominio, es en la 
aplicación y en la práctica en la educación propia, donde se cambia de lo presente a lo virtual. No obstante, el 
desarrollo educativo envuelto por la virtualidad va mucho más allá de no solo coordinar una sesión en Zoom o 
cualquier aplicación. Es considerable establecer cómo mágicamente aparecen los alumnos en la pantalla para 
recibir las clases virtuales. Esa realidad es más bien un privilegio.(2,3)

Si antes había dificultades en las comunidades rurales para estudiar, ahora la situación se complica según 
Carreño (2020) Yuquilema dirigente de la Comunidad de Baldalupaxi, de la parroquia Columbe, en la provincia 
de Chimborazo y Antonio Espinosa, Coordinador de Educación de la Unidad quienes aseguran que los estudiantes 
no están preparados para realizar sus tareas virtuales, a su vez, los docentes no se encontraban capacitados 
para crear sus guías de aprendizajes, por lo cual la educación pierde eficacia y si en la localidad hay ciertos 
problemas que no se diga en las comunidades donde no hay internet ni computadoras.(4,5)

El presente trabajo permite identificar el impacto del COVID 19 en los estudiantes de 9 a 11 años en el 
aprendizaje de las matemáticas, en concreto el coronavirus se consideró una pandemia de las más importantes 
que afecto mundialmente y trajo mortalidad a todos los países sin distinción de raza o etnia. El COVID 19 afecto 
en general a toda la población impartiéndo miedo, claustrofobia al encierro, problemas mentales. Llevando 
al cierre de escuelas y universidades en todo Ecuador, lo que ha interrumpido la educación presencial, los 
estudiantes se han visto obligados a adoptar la educación a distancia, lo que ha generado desafíos en términos 
de acceso a la tecnología, conectividad a Internet y disponibilidad de recursos educativos adecuados.(6,7,8) 
La educación virtual en estos días tiene un nivel de importancia muy relevante. El ambiente es mucho más 
grave para los estudiantes de zonas rurales, donde el 16 % de las viviendas tiene una conectividad o recursos 
técnicos. Es por ello, que la gente ha tenido que arreglárselas de distintas maneras para continuar con las 
clases virtuales.(9)

DESARROLLO
Propagación global del virus: El COVID-19 causado por el coronavirus SARS-CoV-2, se extendió rápidamente 

a nivel mundial después de que se identificaron los primeros casos en Wuhan, China en diciembre de 2019. 
La rápida transmisión del virus se atribuye a su alta capacidad de contagio y la facilidad con la que puede 
transmitirse de persona a persona, lo que llevó a la declaración de una pandemia por parte de la Organización 
Mundial de la Salud (OMS, 2020) De acuerdo al Consejo Superior de Investigaciones Científicas (CSIC, 2021) los 
investigadores han canalizado el atrevimiento de hallar procedimientos del objetivo a corto, medio y largo 
plazo, para aminorar el impacto de la pandemia en la sociedad. Por otra parte, la Comisión Económica para 
América Latina y el Caribe (CEPAL) ha venido haciendo desde el comienzo de la crisis para darle soluciones a la 
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crisis. En concreto el coronavirus se consideró una pandemia de las más importantes que afecto mundialmente 
y trajo mortalidad a todos los países sin distinción de raza o etnia.(10,11,12)

Diferencias en la propagación del virus: La propagación del COVID-19 ha variado en diferentes países debido 
a factores como la densidad de población, los patrones de movilidad, algunos países experimentaron brotes 
iniciales más intensos debido a la rápida propagación del virus, otros lograron contenerlo de manera más 
efectiva. La inseguridad, el desconfianza y limitaciones concernientes con la pandemia de COVID-19 causada 
por el virus SARS-CoV-2, según Enfermería Investiga (2020) De acuerdo a Moncada (2021) El COVID-19, se clasifica 
en grupos de virus de la familia Coronaviridae, en la subfamilia Orthocoronavirinae, destacan cuatro géneros 
identificados como Alpha coronavirus, Beta coronavirus, Gamma coronavirus y Delta coronavirus. Dentro de 
este grupo se ha demostrado que los Alfa coronavirus y Beta coronavirus son responsables de infección en 
mamíferos, descritos como causantes de la enfermedad en humanos: HCoV-NL63, HCoV-229E, HCoV-OC43 y 
HKU1. El pasado 31 de diciembre de 2019. De acuerdo con los artículos citados el COVID 19 afecto en general a 
toda la población impartiendo miedo, claustrofobia al encierro, problemas mentales etc.(13)

La interrupción en la educación presencial El COVID-19 ha llevado al cierre de escuelas y universidades en 
todo Ecuador, lo que ha interrumpido la educación presencial, los estudiantes se han visto obligados a adoptar 
la educación a distancia, lo que ha generado desafíos en términos de acceso a la tecnología, conectividad a 
Internet y disponibilidad de recursos educativos adecuados. La educación online hoy en día tiene un nivel de 
importancia muy significativo, el proceso de enseñanza aprendizaje se transforma radicalmente, marcando 
a nivel mundial un antes y seguidamente en las experiencias pedagógicas y en los procedimientos educativos 
en todos los niveles pedagógicos, desde el autoaprendizaje hasta el universitario. Bravo y Magis (2020) sin 
embargo. Según El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2020) únicamente el 37 % de los 
domicilios en Ecuador tiene conexión a internet, lo que representa que 6 de cada 10 estudiantes no consiguen 
extender sus estudios a través de estas particularidades. El ambiente es más arduo para los estudiantes de 
zonas rurales, donde solo 16 % de los domicilios posee conectividad o recursos tecnológicos.(14) Es por ello, que 
la multitud ha tenido que apañárselas de diferentes formas para prolongar con las debidas clases.

A pesar de los desafíos, la pandemia también ha impulsado la innovación educativa se han desarrollado y 
adoptado nuevas prácticas pedagógicas, herramientas digitales y enfoques de enseñanza que podrían tener 
un impacto duradero en la forma en que se imparte la educación en el futuro, la pandemia de enfermedad 
por coronavirus COVID-19 ha provocado la mayor interrupción de la historia en los sistemas educativos, según 
las Naciones Unidas (ONU, 2020).(15,16) De convenio con CEPAL La enfermedad de por coronavirus COVID-19 
ha causado una dificultad sin precedentes en todos los perímetros. En la esfera de la formación estudiantil. 
En conclusión en la pandemia del coronavirus provocó una crisis histórica en el aprendizaje mundialmente, 
los precedentes que afectaron el aprendizaje en la educación de millones de estudiantes de todos los países 
especialmente en partes donde no disponen de internet causo una problemática para los docentes de no 
estar preparados para nuevas tecnologías y desconocimiento de las mismas y de los estudiantes no contar con 
internet, dispositivos electrónicos, provoco el déficit más grande de aprendizaje de la historia mundial.(17)

Los educadores tuvieron que modificar sus métodos de enseñanza para adaptarse al aprendizaje en línea. 
Esto implicó desarrollar nuevas estrategias pedagógicas, diseñar materiales y actividades digitales, y aprender 
a utilizar herramientas tecnológicas de forma efectiva. La importancia de la enseñanza híbrida en línea. El 
aprendizaje en todos los países se vio obligado a restructurar su educación. Según el World Economic Forum 
(WEF, 2020) sólo alrededor del 60 % de la población mundial tiene acceso a la red. Es necesario el empleo de 
metodologías para un aprendizaje activo, lo que debe incluir el uso de las plataformas virtuales que permiten 
que el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) alcance sus objetivos Arango-Medina et al. (2020) En conclusión, 
el COVID 19 afecto a más del 60 % de la población mundial de no disponer de internet, por otro lado, se debieron 
implementar plataformas virtuales para poder alcanzar el objetivo de transformar la educación presencial a 
virtual, para que el aprendizaje de los estudiantes llegue a ser óptimo y entendible, aun con las adversidades 
de una gran parte de la población mundial que no tenga internet siendo un desafío grande para el mundo.(18,19,20)

La población y zonas rurales son los sectores más pobres y perjudicados del sistema educativo, como las 
zonas rurales son las más golpeadas por la pandemia en todos los ámbitos, donde se produce el abandono 
estudiantil, debido a que los niños y jóvenes tienen la obligación de trabajar y aportar en sus hogares durante 
sus tiempos libres desde tempranas edades, y al no poseer los recursos establecidos para educarse de forma 
virtual priorizan sus actividades únicamente al trabajo. En la zona 3 de Ecuador a la cual pertenece el cantón 
Santiago de Píllaro, según la investigación de Contreras (2021) existen 4140 alumnos los cuales están un plan de 
motivación para que no abandonen sus actividades escolares.(20) Según la Investigación de Torres et al. (2020) 
en su estudio estrategias para enfrentar el COVID-19 y el aprendizaje en línea para una revisión sistemática, 
los autores examinan diferentes estrategias implementadas durante la pandemia para facilitar el aprendizaje 
virtual. Destacan que la capacitación docente en tecnologías educativas y el acceso a dispositivos y conectividad 
son elementos clave para asegurar una transición exitosa al aprendizaje online.(21)

La transición al aprendizaje con el cierre de escuelas y la implementación de medidas de distanciamiento 
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social, instituciones educativas tuvieron que hacer una transición rápida al aprendizaje remoto. Esto significó 
que los estudiantes y los profesores se adapten a nuevas plataformas en línea y herramientas tecnológicas 
para el aprendizaje de las matemáticas. Se implementaron videoconferencias, plataformas de aprendizaje 
en línea y recursos digitales para la instrucción matemática a distancia. La pandemia de COVID-19 causó 
una complicación de clases presenciales a nivel mundial; Ecuador no fue la excepción de este problema. 
Al finalizar el ciclo Sierra-Amazonía 2019-2020, el Instituto Nacional de Evaluación Educativa (INEVAL, 2020) 
realizó una encuesta a docentes de 3º de Bachillerato General Unificado (BGU) con el objetivo de estar al tanto 
en qué disposición los educadores lograron cumplir con los esquemas educativos en medio de la enfermedad 
anteriormente mencionada.(22) El resultado de esta encuesta reveló que Matemática y Química estuvieron como 
las materias más afectadas por el suceso como es la pandemia del COVID 19 incidió principalmente en el 
aprendizaje de las matemáticas en los estudiantes de todos los países del mundo.(23)

La pandemia de la COVID-19 afecto y repercutió de forma negativa en la sociedad y al parecer que las 
consecuencias se mantendrán al menos durante el año 2022. De acuerdo con datos de la Unesco Organización 
de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2020) 188 países incluido México 
han implementado el cierre de escuelas y universidades como respuesta ante la pandemia, lo cual significa que 
más de 90 % de los estudiantes en el mundo se encuentran sin asistir a clases presenciales. De acuerdo con la 
OMS (2020) elevó el pasado 11 de marzo de 2020 la situación de emergencia. Para entonces varios países ya 
empezaron a tomar y adoptar medidas para intentar frenar la propagación del virus, entre ellas la interrupción 
de los centros educativos. En el 2019 en la provincia canadiense de Alberta, analizando que el COVID 19 es 
una gripe demostró que el cierre de los colegios redujo el contagio en un 50 % con el cual fue vital para la 
superación de la pandemia. De acuerdo a la investigación algunos países desarrollados optaron por el cierre de 
todas sus instituciones quedando demostrado que fue acertado reduciendo el contagio al 50 % de las personas.(25)

Es importante tener en cuenta el impacto específico en Ecuador durante el período puede variar según 
diferentes factores, como políticas educativas implementadas, la disponibilidad de recursos tecnológicos, 
estrategias de enseñanza utilizadas. La pandemia establecida el nuevo concepto físico de aula de clase y 
evidenció que a los profesores tuvieron que desarrollar o adquirir destrezas digitales, facilitando camino a la 
educación virtual, siendo la única opción ante esta situación, quedando claro que la modalidad de educación 
ha permitido continuar con el servicio educativo (Moreno et al, 2020), Para Canchignia (2021) en su trabajo de 
investigación titulada.(26) La pandemia del COVID-19 en el proceso de enseñanza y aprendizaje de la Química 
General, carrera de Pedagogía de las Ciencias Experimentales en Química y Biología Universidad Central 
del Ecuador, 2020-2021 realizado en Quito-Ecuador.(27,28,29) El autor concluye que se generó varios problemas 
de la conectividad, tener que compartir entre cuatro o más familiares priorizando entre trabajo o estudio 
para compartir los instrumentos tecnológicos, como consecuencia se da el abandono escolar y problemas de 
concentración, cansancio mental y psicológico.

MÉTODO
A la investigación se le reconoce con la definición fundamental de vinculados de procesos sistemáticos, 

críticos y empíricos que se emplean al estudio de un fenómeno o complicación con el resultado de que el 
objetivo se amplie al conocimiento. Por lo que se aplican por igual los enfoques cuantitativo, cualitativo 
y mixto. Los fenómenos consiguen ser tan variados como la naturaleza misma: compartiendo sentimientos 
y emociones, enfermedades, procesos psicológicos, de las organizaciones sociales en las comunidades y 
empresas, despertando los valores y actitudes de los sujetos en sus diferentes actividades con base a sus 
distintas carreras. Según Hernández y Mendoza (2018) la investigación como tal es una actividad encaminada 
a dar soluciones de problemas. Su objetivo radica en encontrar respuestas a preguntas mediante el empleo de 
métodos científicos.(5) El ser humano necesita ejercitar su cerebro para tener varios pensamientos dando paso 
a la resolución de problemas, desatorarlos por medio de la creatividad, ideas brillantes, ideas revolucionarias, 
expresiones imaginativas. De acuerdo con Baena (2017) establece que la investigación tiene un perfil definido 
de acuerdo con el método, así como en el área de las ciencias exactas donde se aplica el método experimental 
a disconformidad del método científico donde se emplea las ciencias sociales. Las diferencias se dan por la 
representación de las disciplinas; mientras que las ciencias exactas se desarrollan con diferentes materias 
inertes que se consiguen al tratarse dentro de un laboratorio, las ciencias que estudian al ser humano y sus 
relaciones se las investigan por medio de fenómenos cambiantes. De acuerdo con lo estipulado por Baena en su 
pensamiento de que es la investigación tiene o se conforma por una disciplina dentro del área de las ciencias 
exactas se aplican por métodos experimental a diferencia del método científico donde se utilizan las ciencias 
sociales, a diferencia como las ciencias exactas se trabajan dentro de los laboratorios, a diferencia de las 
ciencias que estudian al hombre y sus relacione se investigan los fenómenos cambiantes.

El enfoque del trabajo realizado tiene un paradigma cualitativo, llevándose una investigación bibliográfica, 
siendo el mejor camino para desarrollar dicha investigación según lo mencionado por Hernández y Mendoza 
(2018) dando a entender que el proceso cualitativo donde la muestra consiste en las recolección y análisis de 
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manera simultánea entre sí.(5) Dicha ruta cualitativa sirve para entender fenómenos de quienes lo viven entre 
diferentes experiencias y su significado. Al utilizar métodos como la observación participante, entrevistas y un 
análisis de contenido, se logra capturar la complejidad y riqueza de las experiencias, opiniones y percepciones 
de los participantes involucrados. De acuerdo con Borda et al. (2017) da a entender que es importante aclarar 
que la investigación cualitativa no está por encima o favorecer ninguna práctica metodológica por sobre otra. 
Por el contrario, el propósito de todo investigador cualitativo es lograr una comprensión profunda y cabal 
de los fenómenos que procura estudiar la esencia es ilustrar, desde la literatura metodológica que ha sido 
usual a la utilización de la metáfora del bricoleur. Es un término del idioma francés que significa manitas. Los 
trabajos improvisados o ejecutados manualmente, que se involucren armar, pegar, desarmar, remendar, rasgar, 
manualidades.

De acuerdo con Escudero y Cortez (2017) determina que los estudios cualitativos es un procedimiento 
sistemático de indagación donde brinda técnicas especializadas para recabar datos de lo que piensa o sienten 
las personas.(12) Se reconoce a este tipo de investigación que se caracteriza por ser interpretativa, llevándola a 
cabo en determinados grupos sociales, teniendo una participación activa durante todo el desarrollo del asunto 
investigativo con el fin de estar al tanto y sistematizar la realidad natural de la comunidad.

La investigación bibliográfica, es fundamental dentro del proceso de investigación científica. Se refiere a la 
búsqueda, recopilación y análisis crítico de tipos de literaturas existentes relacionada con el tema de estudio. 
Dicha investigación se realiza a través de fuentes bibliográficas, como libros, revistas, artículos científicos, 
tesis, informes técnicos y cualquier otro material escrito que aporte información relevante. La investigación 
bibliográfica tiene como objetivo principal la obtención de una visión actualizada sobre el tema de investigación, 
identificando las teorías, enfoques, investigaciones previas y debates existentes en la literatura académica. 
Para llevar a cabo la investigación, es necesario utilizar técnicas de búsqueda como bases de datos, bibliotecas 
virtuales y otros recursos digitales. 

De acuerdo con Hernández y Mendoza (2018) para comenzar una investigación se debe conocer que hay tres 
rutas para estudiar cualquier tema, fenómeno o planteamiento como son cualitativa, cuantitativa y mixta, 
para poder profundizar en la investigación se pueda escoger la más adecuada, como se puede observar en el 
trabajo presente se detalla una investigación bibliográfica con un enfoque cualitativo.(5) Henderson (2014) la 
investigación empezó por una recopilación preliminar del tema que se investigó, esto incluyo proyectos como 
investigaciones previas y trabajos relacionados, como literarios, científicos y documentales que existen sobre 
el asunto en cuestión, permitiendo encontrar los antecedentes del tema y la orientación de la investigación.(24)

La interrupción del aprendizaje en las clases presenciales, los cierres de escuelas y la transición al aprendizaje 
a distancia debido al encierro producido por la pandemia en 2020, han interrumpido el proceso de enseñanza 
aprendizaje presencial en la asignatura de matemáticas. Con la falta de interacción del estudiantado directa 
con los profesores y compañeros, se dificulta la comprensión de conceptos matemáticos en el desarrollo de 
los estudiantes de 9 a 11 años, así mismo la resolución de problemas a través del pensamiento lógico y debido 
proceso y la práctica de habilidades matemáticas. Así mismo, la falta de recursos y materiales adecuados 
evidenciados en la pandemia del COVID 19 para el estudio de las matemáticas de los estudiantes de 9 a 11 años 
desde su casa, desafió a la comunidad educativa, ya que enfrentan dificultades para acceder a los recursos 
y materiales necesarios. Por ejemplo, la mayoría de los estudiantes no consiguieron tener acceso a libros 
de texto por el cierre de total de librerías municipales o herramientas como dispositivos móviles, laptops, 
celulares, tabletas. Otras de las razones pueden ser que no dispongan de un solo dispositivo al existir dos o 
tres estudiantes en su casa no tendrían la facilidad para el desarrollo de sus clases y deberes de investigación, 
añadiendo el otro problema que dicho dispositivo los padres lo tienen que utilizar para trabajar ocasionando 
que no se facilite el aprendizaje de las matemáticas. Lo cual puede limitar su capacidad para practicar y aplicar 
los conceptos matemáticos de manera efectiva.

Por otro lado, en cuanto al desarrollo cognitivo durante el proceso educativo, el desafío de la atención y 
concentración del aprendizaje en las matemáticas en los estudiantes de 9 a 11 años enfrentaron distracciones en 
su entorno doméstico, como ruido de fondo, interrupciones familiares o problemas técnicos con las plataformas 
en línea. Lo cual, dificultó su capacidad para seguir las lecciones y participar en las actividades matemáticas. 
Por la falta de la interacción y colaboración entre compañeros en sus aulas de estudio conjuntamente con el 
apoyo del docente por culpa del COVID 19 ocasionó o limitó el aprendizaje de los estudiantes de 9 a 11 años 
en el aprendizaje de las matemáticas, sumado al aprendizaje a distancia donde no se podían reunir y tener 
la interacción entre compañeros de clase en el estudio de las matemáticas para la resolución conjunta de 
problemas y la discusión de ideas matemáticas que suelen ser beneficiosas para el aprendizaje. La falta de 
dichas interacciones puede hacer que los estudiantes se sientan aislados y perder la oportunidad de aprender 
de sus compañeros que podrían aportar más a sus conocimientos de problemas matemáticos.

En el aprendizaje es muy necesario hacer una evaluación y retroalimentación para el aprendizaje de las 
matemáticas en los estudiantes de 9 a 11 años, por el COVID 19 fueron limitadas. La evaluación y retroalimentación 
son componentes importantes del aprendizaje de las matemáticas. Esto dificulta su capacidad para identificar 
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y corregir errores, así como para medir su progreso y comprensión en matemáticas. Es fundamental que los 
educadores y padres brinden apoyo adicional a los estudiantes en el aprendizaje de las matemáticas durante 
este período desafiante, el acceso a recursos digitales adecuados y la retroalimentación regular para ayudar a 
los estudiantes a desarrollar sus habilidades matemáticas de manera efectiva.

RESULTADOS
Los resultados obtenidos del estudio sobre el impacto del COVID-19 en el aprendizaje matemático en niños 

de 9 a 11 años tuvo un impacto en el acceso al internet ya que antes de la pandemia, el 79 % de los ecuatorianos 
disponían de acceso al internet esto según las aseveraciones del gobierno en esa época, pero al comienzo de la 
pandemia, este número disminuyó elocuentemente, con solo el 37 % de los hogares teniendo acceso a internet 
y solo el 9,1 % en zonas rurales. Esta falta de acceso a internet y recursos tecnológicos afectó especialmente 
a los estudiantes de zonas rurales, quienes enfrentaron dificultades para realizar sus tareas virtuales y para 
que los docentes crearán guías de aprendizaje adecuadas. Los aspectos positivos de la educación virtual serian 
a pesar de los desafíos, la educación virtual durante la pandemia ha impulsado a los estudiantes a organizar 
su tiempo de manera eficiente, implementar estrategias para cumplir con sus tareas y preocuparse por su 
propia autoeducación. Los docentes y estudiantes se comunicaron a través de correos electrónicos, llamadas y 
mensajes de WhatsApp para resolver dudas y recibir retroalimentación. 

Dificultades en el aprendizaje de las matemáticas: El cierre de escuelas y la transición al aprendizaje a 
distancia ha afectado negativamente el aprendizaje de las matemáticas en los estudiantes de 9 a 11 años. La falta 
de interacción directa con los profesores y compañeros dificultó la comprensión de conceptos matemáticos, la 
resolución de problemas y el desarrollo de habilidades matemáticas. Limitaciones en la concentración y atención: 
Los estudiantes enfrentaron distracciones en su entorno doméstico, lo que afectó su capacidad para seguir las 
lecciones y participar en actividades matemáticas. La falta de interacción y colaboración entre compañeros 
también limitó el aprendizaje y la discusión de ideas matemáticas. Evaluación y retroalimentación: Durante 
la pandemia, la evaluación y retroalimentación para el aprendizaje de las matemáticas fueron limitadas, lo 
que dificultó la identificación y corrección de errores, así como el seguimiento del progreso y comprensión en 
matemáticas.

La COVID-19 ha tenido un impacto significativo en el aprendizaje de las matemáticas en estudiantes de 9 
a 11 años en Ecuador y en todo el mundo. La falta de acceso a internet y recursos tecnológicos, junto con la 
transición al aprendizaje a distancia, han generado desafíos en el proceso educativo. Sin embargo, la pandemia 
también ha impulsado la innovación educativa y ha llevado a la adopción de nuevas prácticas pedagógicas y 
herramientas digitales que podrían tener un impacto duradero en la educación en el futuro. Es fundamental 
proporcionar apoyo adicional a los estudiantes y garantizar el acceso a recursos digitales adecuados para 
facilitar el aprendizaje de las matemáticas durante este período desafiante.

CONCLUSIONES
A través de la investigación de tipo bibliográfica con paradigma cualitativa y basado en el análisis de los 

resultados, se puede concluir lo siguiente. En cuanto a las consecuencias causadas por el COVID 19 en la 
enseñanza de las matemáticas se concluye que, con la falta de interacción del estudiantado directa con 
los profesores y compañeros, se dificulta la comprensión de conceptos matemáticos en el desarrollo de los 
estudiantes de 9 a 11 años, así mismo la resolución de problemas a través del pensamiento lógico, debido al 
proceso y la práctica de habilidades matemáticas además de los escasos recursos. Seguidamente, con relación 
a las estrategias estas son las plataformas educativas en línea, como Moodle, Google Classroom, Zoom, 
para crear un entorno virtual de aprendizaje donde se puede compartir materiales, asignar tareas, realizar 
evaluaciones y brindar retroalimentación a través de estas plataformas, donde se crea vídeos cortos o lecciones 
grabadas, conceptos matemáticos de manera clara y concisa, el manejo de pizarras digitales. La utilización 
de juegos matemáticos interactivos, aplicaciones educativas y sitios web especializados, que pueden ayudar 
a los estudiantes a practicar y reforzar los conceptos matemáticos. Se estableció canales de comunicación en 
línea, como foros de discusión o grupos de chat, donde los estudiantes puedan plantear preguntas, discutir 
problemas matemáticos y ayudarse mutuamente, brindándoles retroalimentaciones específicas y constructivas 
sobre el trabajo y los ejercicios matemáticos que los alumnos realicen en línea. En consecuencia, con el 
objetivo tres se evidencia que el COVID 19 limitó el aprendizaje de los estudiantes de 9 a 11 años en el área 
de las matemáticas, sumado el aprendizaje a distancia donde no se podían reunir y tener la interacción entre 
compañeros de clase en el estudio de las matemáticas para la resolución conjunta de problemas y la discusión 
de ideas matemáticas que suelen ser beneficiosas para el aprendizaje. La falta de estas interacciones puede 
hacer que los estudiantes se sientan aislados y perder la oportunidad de aprender de sus compañeros que 
podrían aportar más a sus conocimientos de problemas matemáticos. Los estudiantes de esta edad a menudo se 
enfrentan a la comprensión de conceptos matemáticos abstractos, como fracciones, decimales y geometría. El 
aprendizaje a distancia puede dificultar su comprensión debido a la falta de interacción directa con materiales 
manipulativos y actividades prácticas en el aula.
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